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Преди преинсталация на Windows или счетоводния софтуер или промяна на хардуерната конфигурация (смяна на дъно, 

добавяне или отстраняване на дискове, CD, DVD, четец за електронен подпис и други промени в периферни устройства) 
програмният продукт трябва да бъде дезактивиран. Без дезактивиране на работното място, независимо дали това е отделен 
компютър, сървър или работно място в локална мрежа, клиентът губи право на повторна безплатна активация и ще трябва да 
заплати такса за ново активиране. Данните на клиента се изпращат автоматично от системата.  

Дезактивирането може да бъде направено по два начина. 

1. Автоматично дезактивиране. Достатъчно е само да въведете  имейл за обратна връзка, на който да 
получите потвърждение за дезактивацията на продукта. При наличие на връзка към Интернет програмата 
ще опита да изпрати автоматично съобщението за дезактивация. В случай на неуспех ще бъде създаден 
файл UNREG.TXT (1) в служебната папка  C:\EDISTMP (2), който трябва да изпратите ръчно на 
посочения имейл. (3) 

.  

2. Ръчно дезактивиране. Оставете полетата за имейл празни и натиснете бутон „Дезактивирай”. Ще се 
появи следния екран: 

 
 Моля запомнете папката (1), в която е записан файла за дезактивация (2) и го изпратете на посочения в 

съобщението имейл. 

Моля изчакайте нашия отговор за  успешна дезактивация на продукта преди да продължите.  
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